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Neznosna  
lahkost branja

NOVE TEHNOLOGIJE

Koliko hitrosti  
je dovolj?
Včasih smo med prvimi, na samem robu 
novega vala, včasih pa nadpovprečno dolgo 
vztrajamo pri starejših, preverjenih rešitvah. 
Naj torej skočimo v novi Wi-Fi 7?

DOSJE

Med trirazsežnim 
navdušenjem in 
strahom 
Predstavljate si, da leta in leta, morda 
celo desetletja, investirate v svoje znanje, 
izobraževanje in izkušnje v neki, morda precej 
specifični ali pa morda povsem splošni panogi 
… In potem pride umetna inteligenca.
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Elektronske knjige so danes hočeš nočeš prihodnost 
branja. Ne gre le za sodobno, ampak tudi varčno izbiro, 
saj v nasprotju s tiskanimi knjigami pri izdelavi elektron-
skih knjig ni potreben poseg v naravo. 
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ačunalniški oblak zveni 
kot obljuba odrešitve za 
poslovne izzive. Tehno-

loški mit, ki obljublja neomeje-
ne zmogljivosti, takojšnjo dosto-
pnost in po novem še (umetno) 
inteligenco na zahtevo. A čeprav 
je njegovo jedro sestavljeno iz 
silicijevih možganov in kablov, 
prepredenih skozi kontinente, 
oblak ni božanstvo. Je orodje. In 
kot vsako orodje nosi v sebi am-
bivalentnost.

Na eni strani omogoča razvoj 
zdravil, ki rešujejo življenja, na 
drugi pa lahko hrani algoritme 
nadzora, ki brišejo mejo med 
varnostjo in distopijo. Globalnim 
in lokalnim podjetjem omogoča, 
da postanejo še agilnejša – hkrati 
pa lahko tudi poglablja digitalni 
razkorak med tistimi, ki dostop 
imajo, in onimi, ki ga nimajo.

Vsekakor pa oblak ni vsemo-
gočen. Ni neodvisen od energi-
je, infrastrukture, odločevalcev. 
Njegova moč raste z našimi po-
trebami, a tudi z našimi kom-
promisi. Vsak bajt, ki ga naloži-
mo v oblak, je obenem del naše 

produktivnosti in našega zaupa-
nja. V svetu, ki postaja vse bolj 
digitalen, oblak v očeh posame-
znika in podjetja morda res po-
nuja neomejene možnosti – a od-
govornost za to, kaj iz njih ustva-
rimo, ostaja na naših ramenih.

Priznam pa naslednje: oblak je 
mogočen. Toda vsemogočnost – 
ta do nadaljnjega ostaja v domeni 
človeške presoje. A tudi ta je daleč 
od idealne. Posamezniki in podje-
tja pri rabi oblaka in oblačnih sto-
ritev delamo »sto in eno« napako.

Napaka, ki jo pogosto opažam 
pri podjetjih, je domneva, da bo 
njihov ponudnik oblaka poskr-
bel za vse njihove varnostne po-
trebe. Konec koncev je podje-
tja, kot so Amazon, Google ali 
Microsoft, težko napasti in »po-
hekati«, kajne? Drži. A to še ne 
pomeni, da je raba oblačnih sto-
ritev kar privzeto varna. Spo-
min na napad na Microsoftovo 
storitev Azure leta 2023 je ven-
darle še svež. Ampak to je »plju-
nek v morje« proti napakam, 
ki jih vsak dan delajo zaposle-
ni v podjetjih, tudi strokovnjaki 

v oddelkih IT. Spomnim se, da 
sem bral raziskavo o tem, da so 
zgolj napačne konfiguracije na 
strani podjetij krive za 60 odstot-
kov varnostnih incidentov. Napa-
ke, ki jih (pogosto nevede) stori-
jo zaposleni, lahko hitro one-
sposobijo še tako sofisticirane 
obrambne mehanizme podjetja. 
Težko se je ubraniti pred scena-
rijem, kjer zaposleni odpre (digi-
talna) vrata napadalcu.

Izogibanje tveganjem, poveza-
nim z oblakom, vključuje vzpo-
stavitev kulture »varnost na pr-
vem mestu«, v kateri so najboljše 
prakse vgrajene v poslovanje. Od 
usposabljanja (vseh) zaposlenih 
za to, kako prepoznati posku-
se prevar, do uvajanja najnovej-
ših varnostnih rešitev v boju pro-
ti napadom na lokalno in oblač-
no infrastrukturo.

Toda varnost ni prva »teža-
va« oziroma »minus« oblaka, ki 
ga omenijo direktorji podjetij ali 
vodje oddelka IT. Tisti, ki so del-
no ali v celoti že v oblaku, naj-
pogosteje tarnajo nad narašča-
jočimi in presenetljivimi stroški. 

Prav zato se je treba stroškov 
oblačnih storitev lotiti skrajno 
resno in z namenskimi orodji. 
Takrat podjetja pogosto ugoto-
vijo, koliko oblačnega senčnega 
IT pravzaprav imajo, torej koliko 
oblačnih virov so zaposleni na-
ročili/vklopili in nanje preprosto 
pozabili … Ker jih pač podjetje 
enostavno plača. Oblak ni poce-
ni, kar velja še toliko bolj, če upo-
rabljate umetno inteligenco. Ne-
nadzorovanje stroškov lahko hi-
tro privede do visokih računov, 
še posebej glede na to, da večina 
storitev umetne inteligence delu-
je 24 ur na dan, sedem dni na te-
den. 

Bi šlo drugače? Verjetno ne. 
Celo obljube, da bodo oblačna 
okolja bolj prilagodljiva in kon-
kurenca večja, so zgolj na papir-
ju. Sveža Gartnerjeva raziskava 
namreč ugotavlja, da je 95 od-
stotkov podjetij trenutno »veza-
nih« na svojega obstoječega po-
nudnika storitev v oblaku ali da 
bi bila zamenjava ponudnika 
zelo zahtevna. Vsemogočnost, 
kaj je to? 

Je oblak  
vsemogočen?
MIRAN VARGA
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ačunalništvo v obla-
ku ni več zgolj tehno-
loški izraz, temveč po-

jem, ki definira način, kako da-
nes živimo, delamo, poslujemo. 
Kaj sploh je računalniški oblak? 
Strežnik v podatkovnem centru? 
Računalnik nekoga drugega? 
Pri računalništvu v oblaku gre v 
osnovi za model dostopa do ra-
čunalniških virov prek interne-
ta. Namesto da podjetje postavi 
lastne strežnike in infrastruktu-
ro, najame storitve od ponudni-
ka oblaka. Te lahko vključujejo 
shranjevanje podatkov, strežnike 
za njihovo obdelavo, zbirke po-
datkov, analitiko, umetno inte-
ligenco, razvojna okolja, varno-
stne storitve in še marsikaj dru-
gega. Ključna prednost? Plačilo 
po (u)porabi. Skalabilnost. Od-
daljeni dostop. In stalna nadgra-
dljivost – za katero skrbi ponu-
dnik in ne stranka/uporabnik.

Tlakovanje temeljev za 
digitalne imperije

Začetki računalništva v oblaku 
so bili skromni. Dropbox in po-
dobne storitve so uporabnikom 
ponudile enostaven način shra-
njevanja datotek in njihovo sin-
hronizacijo med napravami, ven-
dar je bil to le prvi korak. Kma-
lu so se pojavili ponudniki, kot 
so Amazon Web Services (AWS), 
Microsoft Azure in Google Clo-
ud Platform (GCP), ki so podje-
tjem omogočili gradnjo precej 
bolj kompleksnih poslovnih apli-
kacij, in to brez lastnih podatkov-
nih centrov. AWS je danes vodil-
ni ponudnik storitev računalni-
štva v oblaku in ta segment celo 
predstavlja ključni vir prihodkov 
Amazonovega imperija. Prav na 
njegovi infrastrukturi so zrasla 
številna druga podjetja, celo di-
gitalni imperiji, kot so Airbnb, 
Netflix, Spotify in podobni.

Danes se digitalna preobraz-
ba podjetij začne v oblaku. Ta 
namreč pomeni več kot zgolj za-
menjavo papirnih dokumentov 
z elektronskimi. Gre za popol-
no spremembo načina dela, raz-
mišljanja in upravljanja. Oblak je 
tu ključnega pomena, saj podje-
tjem omogoča hitro testiranje in 
razvoj novih rešitev, boljše sode-
lovanje med oddelki in partnerji 
ter izjemno prilagodljivost spre-
membam na trgu – tudi če ne gre 
vse po načrtih, se lahko virtualni 
strežnik preprosto ugasne ali od-
pove naročnina na to ali ono sto-
ritev. Brez glavobola, kaj bomo 
zdaj s stvarmi, ki smo jih (za)ku-
pili.

Prehod iz kapitalnih izdatkov 
v operativne podjetjem omogo-
ča znatno zmanjšanje stroškov. 
Tradicionalni pristop je namreč 
zahteval velika vlaganja v stroj-
no opremo, licence, prostorske 
zmogljivosti in kadre. Oblačne 
storitve omogočajo model plači-
la po uporabi – podjetja plačujejo 
le za vire, ki jih dejansko upora-
bljajo. To ni zgolj računovodska 
ugodnost, ampak pomeni tudi 
bistveno hitrejšo pot od ideje do 
končnega produkta. Raziskava 

podjetja Flexera iz lanskega leta 
ugotavlja, da kar 78 odstotkov 
podjetij poroča o zmanjšanju IT-
-stroškov po prehodu v oblak, 61 
odstotkov jih navaja večjo hitrost 
razvoja aplikacij, več kot polovi-
ca (53 odstotkov) pa poroča o 
boljši poslovni agilnosti. Podatki 
Gartnerjeve raziskave iz lanske-
ga leta kažejo, da podjetja v pov-
prečju z uporabo oblaka v prvih 
treh letih zmanjšajo stroške IT za 
20–40 odstotkov. Oblak se torej v 
praksi obnese.

Varnost: nekoč dvom, 
danes prednost

Čeprav je bila varnost spr-
va največja skrb podjetij pri pre-
hodu v oblak, se je ta percepci-
ja v zadnjih letih obrnila. Vlaga-
nja ponudnikov oblačnih storitev 
v varnostne ukrepe (šifriranje, 
večnivojsko preverjanje, sistemi 
za zaznavanje anomalij) pogo-
sto presegajo možnosti posame-
znih podjetij. Poleg tega so da-
nes v ospredju tudi regulatorne 
skladnosti – od GDPR prek NIS2 
in DORA –, ki jih oblačne platfor-
me že privzeto podpirajo in tako 
podjetjem močno olajšajo delo, 
saj ponudniki storitev iz obla-
ka in skrbniki podatkovnih cen-
trov premorejo bistveno več var-
nostnih strokovnjakov kot pov-
prečno podjetje. Je oblak absolu-
tno varen? Verjetno ne, je pa za-
gotovo bistveno varnejši od IKT-
-okolja, ki ga premore povpreč-
no podjetje.

Oblak ni eden, oblakov 
je več

Prihodnost računalništva v 
oblaku je vsekakor v t. i. večo-
blačnih (angl. multi-cloud) in 
hibridnih okoljih, kjer podje-
tja kombinirajo storitve različ-
nih ponudnikov ter združujejo 
oblak z lokalno infrastrukturo. 
Prav tako je v porastu računal-
ništvo na robu, kjer se obdelava 
podatkov izvaja bliže viru njiho-
vega nastanka, kar zmanjšuje za-
kasnitve in omogoča nove scena-
rije rabe IT-rešitev.

Oblak je temelj  
digitalne preobrazbe
V manj kot dveh desetletjih se je računalniški oblak iz 
obrobne inovacije razvil v hrbtenico digitalne družbe. 
Od preprostega shranjevanja podatkov do celovitih 
poslovnih platform, oblak podjetjem omogoča 
preobrazbo znotraj in zunaj svojih zidov.  
Miran Varga
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28 Petra Bartol, Alibaba
Petra Bartol je pred leti poslala prijavo za službo v belgijsko 
podjetje Odoo in bila sprejeta. Z življenjem in delom v velikem 
Hongkongu so se ji odprle nove možnosti in začela je delati za 
velikana Alibabo, kjer danes skrbi za tuje trge.




